ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL DE MANAGEMENT

Casa de Cultura a Municipiului Sf. Gheorghe
Nr. inreg. 89/16.04.2007

PROIECT DE MANAGEMENT

in aceastd perioadd framéantata, pe care o trdim de la Revolutie incoace, in acesti ani
forfotitori, rolul si menirea Casei de culturd s-a schimbat simtitor. Prin cablu, accesibil, practic,
tuturor, se varsd din abundenta, in fata fotoliului, tot soiul de oferte amdgitoare de cultura, de
distractie, de divertisment, de informatie, de studiu etc. etc. - §i sd nu uitdm, pentru cd e o0 noutate
absoluta, Tn marea majoritate a lor §i In limba maternd. Nu e usor de loc sa-1 convingi pe
cetateanul din fotoliu sd renunte la programele sale zilnice, preferate, si sa facd drumul pand la
casa de culturd, mai ales daca nu e vorba doar de urmadrirea unui simplu spectacol, ci o
preocupare constanta, frecventa, repetitii obositoare, de mai multe ori monotone.

Supravietuirea formatiilor, ansamblurilor, echipelor existente

Formatiile, ansamblurile, echipele mostenite din era apusa au supravietuit, chiar mai
restranse, datoritd preocuparii, grijei permanente a conducerii Casei de Culturd. Adaptarea unui
repertoriu potrivit, variat, modern si aparitii dese 1n fata publicului, organizarea deplasarilor,
turneelor interesante, captivante, frecvente in tard si In strainitate- aceste sunt mijloacele cele
mai eficiente pentru pastrarea si adeziunea interesul amatorilor- este o sarcina de loc usoara, dar
de o importantd vitald a managerului, de pe 14nga asigurarea conditiilor prielnice, placute pentru
repetitii- mentinerea, si chiar imbunatétirea ale acestor preocupari. Trebuie sa insiste pentru
intdrirea atmosferei de prietenie, de familiaritete in sdnulcolectivelor, pentru organizarea serbarii
comune (ziua de nastere, ziua de onomastica etc., excursii). Sunt importante si editarea si
redactarea unor caiete de program ale formatiilor etc. cu multe fotografii din activitatea
colectivelor, prezentarea membrilor.

Formele noi de activitate In Casa de Cultura

Cu zeci de ani 1n urma, idealul principal al activitatii culturale “de masa” a fost, fara
indoiali, o multime imensa de participanti, de spectatori “la actiune”. In loc de evaluare reali a
eficientei, numarul cit mai mare al participantilor, al spectatorilor a fost transformat Tn masura
de valoare. Procedeul a degenerat intr-un formalism cras, respingator, de fapt favorizase emiterea
unor statistici mincinoase.

O conceptie foarte raspanditd, mai modernd a fenomenului cultural prevede activitatea
comund a unui grup mai restrans de oameni cu un interes asemanator, care discutd liber, fara
restrictii, fara protocol.

La toamna anului 2005 a fost amenajata, cu multa truda si cheltuiald, in pivnita igrasioasa
a Casei de Culturd un club plicut, elegant la subsol, foarte prielnic acestor activitati. In acest club
de subsol sunt organizate intalnirile saptdmanale (de la orele 19) ale celor cinci cluburi: luni-
Cineclubul “Huszérik”, marti- Clubul de artd moderna ALTUS, miercuri- Clubul de presa “Hollé
Ernd”, joi- Clubul de Taifas (aici sunt invitate diferite personalitéti cu functii, cercetatori, artisti,
muzeografi, profesori renumiti, preoti, constructori de avioane proprii etc. etc.), vineri- Clubul de



Jazz. Dupa mai mult de un an de activitate, existenta celor cinci cluburi pare justificatad. Dupa
prelucrarea datelor stranse in Marele Sondaj cu Premii, lansat de Casa Municipald de Cultura,
vom afla de netagdduit, dacd populatia orasului este de acord cu existenta acestor cinci cluburi,
sau are alte idei.

O problemad persistenta care dd multd bataie de cap, multa amaradciune organizatorilor de
activitati culturale: lipsa de interes sau un interes minim al publicului fatd de programele oferite.
Pe langa ofertele prin cablu amintite se mai Tntdmpld si suprapunerea pe acelasi zi si la ore
apropiate mai multe actiuni culturale in diferite locuri (Biblioteca Judeteand, Muzeul, Casa
Mives etc.). Un remediu absolut sigur nu existd in aceasta problema. Ceea ce se poate face, si
Casa de Cultura a si utilizat aceastd modalitate (cu toate ca implica costuri destul de importante):
intensificarea publicitatii prin media (ziare, reviste, posturi de radio, tv), raspandirea afiselor bine
concepute, estetice si atractive, Tmprastierea foilor volante de ex. cu programele cluburilor,
trimiterea invitatiilor elegante, reverentioase, anuntarea prin telefon ale unor persoane importante
etc.

Casa de Cultura si-a asigurat o activitate PR bogata si relativ eficace, dar mai sunt unele
aspecte care trebuiesc corectate, desavarsite. in momentul de fata afisajul se limiteaza, doar la
cateva locuri din centrul orasului, la fel si raspandirea foilor volante se extinde doar la cateva
locuri mai importante, centrale. Datoritd faptului ca institutia noastra lucreaza cu un personal
destul de restrns, nu avem un om, care ar putea sa se ocupe doar cu publicitate, cu afisajul, cu
PR. Trebuie sd gasim o modalitate pentru angajarea unui om cu contract civil pentru aceasta
sarcind. La fel trebuie sd fie instalate in jurul cladirii casei de culturd afisiere moderne,
incapatoare, dacad se poate iluminate. La fel trebuie sa ne amenajam, cu ajutorul primariei, al
consiliului local, afisiere permanente in diferite puncte ale orasului: in zona gérii, a fabricilor, in
piata centrald, in piata din cartierele Ciuc si Simeria, zona stadionului, la str. Varadi J6zsef etc.

Modalitdtile de cunoastere a nevoilor culturale ale populatiei orasului

Modalitatea cea mai evidenta si cea mai simpla este discutia directd, permanentd initiata
de personalul casei de cultura cu vizitatorii $i cu membrii colectivelor de artisti amatori. La fel ne
aduc la cunostinta o serie de observatii, idei,

propuneri de Tmbunatatire cartile vizitatorilor introduse in cluburi si la diferite expozitii. Dar
aceste modalitdti, chiar daca ne aduc multe si folositoare informatii si idei, sugestii, totusi au o
raza de influenta destul de limitata: prin ele putem cunoaste pérerile doar acelor “consateni”, care
deja au facut deplasarile pana la sediu. Marea majoritate a populatiei din oras ramane departe de
activitatile noastre. Nici stringerea sistematica a articolelor, a reportajelor din presa scrisa si
electronica nu ne oferd o baza prea solidd, cuprinzatoare, pentru modelarea activitatilor viitoare.

Tocmai din aceste considerente vom initia Marele Sondaj cu premii, cu ajutorul
consiliului local, al primariei, al sponsorilor la nivelul ntregului oras. Chestionarele noastre in
limba romand (anexa 1) si Tn limba maghiard (anexa 2), tiparite in mii de exemplare, vor fi
impartite la toate institutiile si liceele, la Intreprinderile si magazinele mai importante, la
chioscuri de ziare etc.

Datorita faptului cd completarea chestionarelor necesitd un timp mai indelungat, va
consuma rabdare, pentru captarea interesului trebuie sa oferim premii considerabile acelor care
sunt dispusi sa se conforme cerintelor noastre. Lansarea chestionarelor va fi programata probabil
la sfarsitul lunii aprilie, si strangerea lor n urnele asezate in diferite locuri (casa de cultura,
consiliul local, consiliul judetean, bibliotecd, licee, parohii, institutii, poarta fabricilor, a
intreprinderilor mai Tnsemnate etc.) va continua pana la pauzd de vara. Acest material, speram,
bogat va fi prelucrat (sau macar inceput) in timpul pauzei de vara. Concluziile vor fi incluse intr-
un studiu detailat, si rezultatele vor fi utilizate In modelarea activitdtii viitoare (cel mai tarziu
pentru anul 2008).



Dupa experienta dobanditd cu acest Marele Sondaj cu premii vom lua hotararea privind
repetarea lui, probabil Tn anul 2009. Practic, 1n sediul neincapator al Casei de Cultura cu greutate
s-ar putea inghesui si alte oferte culturale, daca nu renuntadm la unele din cele existente. Ar exista
o rezolvare plauzibild, dar costisitoare: amenajarea si In cealaltd pivnitd o sald functionala.
Oricum, hotararile privind diversificarea activitdtilor in continuare vor fi luate pe baza studiului
intocmit dupa prelucrarea chestionarelor.

Speram ca ideea de Infiintare a clubului de la subsol si intemeierea celor cinci cluburi -
cu o concurentd tacita Intre ele - la fel si initierea Marelui Sondaj cu Premii infatiseaza destul de
convingdtor promovarea excelentei, a experimentului si a inovatiei in activitatea noastra.

Dezvoltarea competentelor profesionale a personalului din subordine se realizeazad prin
analizele saptamanale (ce am realizat, care au fost greselile, care sunt laturile pozitive, cum vom
aborda sarcinile din sdptdmana viitoare etc.) prin discutii personale si citirea 1n mod regulat a
ziarelor, revistelor locale si centrale colectionate in Clubul de Presd (in 1b. roména si maghiara),
si prin schimburi de experienta organizate cu alte unitdti cu profil asemanator.

Considerente naturale ale unui conducator al casei de cultura

Conducitorii, de fapt, mentorii formatiilor, echipelor, cluburilor de la Casa de Culturii sunt
specialisti apreciati recunoscuti, cu o autoritate indiscutabild in sfera lor de activitate, si nu in
ultimul rdnd, o conduitd ireprogabila. Ei au fost alesi pentru aceste functii nu doar pe baza
pregatirii sau a competentei lor, dar si a atasamentului, al pasiunii lor fatd de domeniul lor de
activitate, considerat drept tardmul exercitarii vocatiei personale, precum si a afectiunii lor fata
de colectivul indrumat.

Nu se pune deci problema schimbarii lor pe baza acestor criterii, dar incetul cu incetul
trebuie sd ne gandim la Tnlocuirea lor cu urmasi demni, tineri; unii dintre conducatorii actuali se
apropie sau chiar au depasit saptezeci de ani.

Se pune problema, cum s-a mai aratat, completarea formatiilor echipelor etc. ale casei de
culturd, mai ales cu tineri, dar nu numai, si rezultatele marelui sondaj al nostru, speram, ne vor
da indicii concrete in acest sens. In activitatea noastra viitoare, 1n largirea colectivelor de artisti
amatori, Tn alegerea si stabilirea repertoriului pentru fiecare formatie in parte, idea principald,
criteriu de baza, cdlauzitoare va fi calitatea. A venit timpul si pentru innoirea costumelor Corului
Mixt Cantus Firmus si Corul Barbatesc, la fel si pentru solistii vocali si dansatori si ansamblul
de dansuri populare Bradutul si orchestra Casei de Cultura.

Bineinteles, realizarea acestor obiective va necesita o chibzuiald atentd a mijloacelor
financiare aflate la dispozitia Casei de Cultura. La fel intrebuintarea resurselor umane trebuie
facuta cu multad chibzuinta, cu multd cumpanire, tindnd cont de personalul redus al institutiei.

Am vrea sa introducem pe baza rezultatelor obtinute din Marele Sondaj cu Premii al Casei
de Cultura — o serie de forme noi de activitate, intelegind prin asta si alcatuirea unor echipe,
formatii noi, cum ar fi de exemplu Cercul de Papusari “Benedek Elek”, sau echipa de Alpinisti,
care deja si-a introdus intrunirile periodice in Clubul de la subsol. In camera de studii vom
incerca si introducem o forma absolut ineditd pentru noi si pentru populatia orasului: In
bucitiria bunicii. Intilnirile preconizate ar insemna un cerc de discutii, de consultatii, unde o
femeie mai Tn varstd, recunoscutd pentru competenta sa, pentru respectul care 1i poartd semenii,
va da sfaturi, mai ales tinerilor gospodine 1n treburile femeiesti, viata familiara, educatia copiilor,
problema gétitului, imbracamintei, cumpdraturii, conservarea fructelor pentru iarna etc. etc.

Am vrea sa atragem 1n activitatiile casei se culturd cat mai multi locuitori ai orasului,
dorim cé cei care ar vrea sd se manifeste 1n sfera cultural, in domeniului de artd sd gaseasca la
noi un sprijin, o posibilitate prielnicd. Petrecerea timpului liber In cadrul activitatilor oferite de
institutia noastrd trebuie sd asigure un castig personal pentru fiecare om: un céstig n culturd, Tn
realizarea personalitdtii, in largirea contractelor, relatiilor individuale.



Aplicarea principiilor de eficienta, eficacitate i economic in gestionarea mijloacelor financiare
si a resurselor umane §i materiale la
Casa de Cultura Municipala Sf Gheorghe

Managementul resurselor umane:

In cea ce priveste managementul resurselor umane, politica de personal a institutiei a
urmarit constant imbunatatirea performantelor si prezentarea rezultatelor muncii angajatilor prin
participarea la cit mai multe evenimente de profil. In cursul anului 2006 a fost angajat o
persoand cu pregatire arte plastice cu specializare artd murald, astfel activitatiile artistice sunt
coordonate de o persoand cu pregitire adecvata. Astfel doar in anul 2006, din partea Casei de
Culturd Municipald, 4 angajati au participat la cursuri de perfectionare.cum ar fi 2 referenti
culturali la cursul de impresar artistic, directorul institutiei la cursul de manager si contabila sefa
la cursul de informatica.

Managementul resurselor financiare si materiale:

Angajarea, lichidarea si ordonantarea cheltuielilor bugetare pe parcursul exercitiului
bugetar anul 2006 au fost respactate si cheltuite In limita veniturilor bugetare aprobate ne fiind
depasite. Cu resursele existente din alocatia bugetard si din venituri proprii s-au asigurat
intotdeauna fonduri destinate cheltuielilor de personal, inclusiv cele destinate dezvoltarii
competentelor profesionale ale institutiei publice de cultura, cheltuielile materiale legate de plata
tuturor utilitatilor, de reparatiile curente Casei de Cultura adicd zugravirea exterioard a cladirii si
scimbarea unor usi si ferestre. Cheltuielile legate de activitatiile de profil au fost asigurate si s-a
manifestat prin majorarea si diversificarea activitatiilor culturale. In anul 2006 au fost
achizitionate un aparat de proiectie pentru activitatiile cluburilor din subsolul Casei de Cultura
Municipala Sf.Gheorghe pentru proiectia filmelor documentare, o imprimanta Laserjet color A4
pentru tiparirea afiselor mici, invitatiilor, caietelor de program etc., a mai fost completat
sistemul de sonorizare astfel putand asista mai bine la sonorizarea spectacolelor. Referentul de
specialitate artist plastic angajatd Tn anul 2006 proiecteaza afise, caiete de program, invitatii etc.
nu mai fiind necesari cheltuii in plus pentru aceste servicii. In anul 2005 a fost initiat Clubul de
Jazz si Cineclubul Huszérik care in anul 2006 a fost completat de Clubul de presd Holl6 Ernd,
Clubul de taifas si Clubul ALTUS de artd contemporand astfel Tn anul 2006 la seriile de club au
fost aproximativ 1.500-2.000 de participanti fatd de anul 2005 cand au fost aproximativ 150-200
de participanti.

Anexa 1. la Proiectul de management

Casa de Cultura a Municipiului Sf. Gheorghe



MARELE SONDAJ CU PREMII

(Insiruirea premiilor oferite, tiparite, daca se poate, cu fotografiile color ale lor)

LOCUITORII ORASULUI SFANTU GHEORGHE
DESPRE CASA DE CULTURA MUNICIPALA

e In ce misuri este cunoscuti
e Cum este apreciatd pretentii, deziderate
e Idei, sugestii
e Dorinte de participare

CHESTIONARUL

- Gasim ca firesc cd locuind 1n Sfantu Gheorghe, ati auzit, ati citit to-
tusi ceva despre (“mica”) casa de culturd oraseneasca. Dar in ce masurd i cunoasteti
activitatea? (Va rugdm, puneti un X in patratelul atasat raspunsului care se apropie cel
mai mult de parerea dv.)

1. Doar am auzit (am citit) ceva in legitura cu activitatea casei de cultura,
dar Tn mod concret n-o cunosc de loc [

2. Enumerdm in continuare formatiile, echipele, cluburile, actiunile etc.
casei de culturd. Va rugdm ca in pdtratelele atasate treceti numarul



raspunsului, care se apropie cel mai mult de raportul dv. fatd de activi-
tatea respectiva:

1. Am ascultat-o (am vazut-o, am participat etc.) o data, de doud ori
(de cateva ori), dar nu m-a prins Intr-un mod deosebit;

2. Am gasit destul de interesantd, si s-ar putea ca la o ocazie prielnicd
sa md mai duc.

3. Am fost martor la spectacole (participam la discutii etc.) de
calitate, pline cu ITnvatadminte, atragatoare si in continuare. Daca

posibilitatea imi va permite voi veni cu regularitate.

4. As vrea sa devin eu insumi un membru activ (un x trecut in cel de
al doilea patratel)

1. Formatii, echipe:

1.2.1.1. Corul mixt Cantus Firmus [J[]
Corul Barbétesc Maghiar [][]
Cercul de teatru “Visky Arpad” (][]
Uniunea Artistilor Plastici Amatori “Gydrfas Jend” [][
Ansamblul folcloric de dans popular “Bradutul” [
Recitatori, solisti, povestitori etc. [[]

Nk W=

1.2.2. Cluburile Casei de Cultura:
1.2.2.1. Cineclubul “Huszarik” [
1.2.2.2. Clubul de Artd Contemporana ALTUS [J[J
1.2.2.3. Clubul de Presa “Holl6 Ern6” [
1.2.2.4. Clubul de Taifas [][]
1.2.2.1. Clubulde Jazz 1O

1.2.3. Programe de culturd si de distractie:
1.2.3.1. Expozitiile organizate in cadrul Casei de Culturd ][]
1.2.3.2. Conferinte, prezentdri de carte, concerte, auditii etc. [J[]
1.2.3.3. Casa dansului popular [][]

2. In continuare va punem la dispozitie acest spatiu sa concludeti
in cateva randuri parerea dv. despre Casa de Cultura si activitatea desfasurata:




3. 1In spatiul care urmeazi, va rugim s ne comunicati, ce ati dori
sa schimbati in infatisarea, modul, exercitiul etc. Casa de Cultura, si dacd aveti
propuneri, idei in legdturd cu activitatile casei de culturd, care sunt acele
omisiuni, scapari, care ar trebui sa fie remediate, si Tn ce mod:

Puteti completa chestionarul si fara sa precizati numele dv., dar parerile,
pretentiile deziderate exprimate, ideile, propunerile ar trebui grupate dupa vér-
std, gen, ocupatie i pregatire, ca sa le putem fructifica in modelarea activitatii
viitoare. Deci neaparat avem nevoie de citeva date (nu si de numele) in vederea
prelucrarii materialului. Aceste date sunt necesare si pentru identificarea a acelor
norocosi, care- dupa tragerea la sorti- au devenit castigatorii premiilor valoroase
oferite de noi celor care completeaza chestionarul nostru. Informatiile in legatura
cu presa scrisd, electronica sunt solicitate de noi, ca ele sa ne ajute Tn imbunata-
tirea activitatilor PR (relatie cu publicul) ale casei de cultura. Intrebarile 11, 12,
13 ne ajuta in ce privintd putem sa va contactam.

Date personale:

1. Numele (daca doriti)

2. Adresa (daca doriti)

3. Virsta 4. Accesibilitate (telefon, celular, e_mail etc.)




5. Ocupatia 6. Sex
7. Studii 8. De cand trditi in Sf. Gheorghe

9. Ce ziare, reviste cititi

10. Care sunt posturile de radio si tv, pe care le urmadriti 1n mod regulat

11. Dacé cantati la vreun instrumnet muzical (slab, mediocru, bine)
12. Daca ati fost membra unei formatii, echipe de artisti amatori, céreia si aproximativ

cand

13. Aveti vreo pasiune, preocupare (hobby) mai interesanta, si care anume

(Partea a doua a chestionarului va contine reclamele color ale sponso-
rilor, care au oferit premiile pentru cei care completeaza chestionarul.). Aici va
apare lista cu locul unde sunt palsate urnele de colectare a chestionarelor son-

dajului si doua-trei fraze din regulament






