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Prezentele Dispozitii Speciale fac parte din Contractul de Delegare si privesc obligatiile si
responsabilititile Autoritatii delegante si ale Operatorului in legitura cu serviciile publice de
alimentare cu apa din Aglomeratiile Urbane Asociate

Acest document va fi aplicat in coroborare cu
- Dispozitiile Generale ale Contractului de Delegare
- Dispozitiile Speciale — Partea Comuna

- Dispozitiile Speciale — Partea de Canalizare

Termenii utilizati In aceste Dispozitii Speciale sunt definiti in cadrul Dispozitiilor Generale ale
Contractului de Delegare




TITLUL I - SCOPUL SI ARIA

Articolul 1 - Scopul

Prezentele Dispozitii Speciale — Partea de Apa prevad conditiile pentru aplicarea Contractului de
Delegare 1n ceea ce priveste Serviciile Delegate de alimentare cu apa potabila.

Articolul 2 - Definitii

»Apa Potabila” inseamna apa care Tndeplineste indicatorii de potabilitate prevazuti de legislatia

in vigoare.

,,Bransament” - este definit Tn art. 1 al Dispozitiilor Generale ale Contractului de Delegare.

,Punctul de Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utilizator” -
este definit 1n art. 1 al Dispozitiilor Generale ale Contractului de Delegare.

,Sistemul de Contorizare i de Control” — desemneazd instalatiile constituite din contoare,
accesoriile acestora si dispozitivele aflate 1n legdtura cu ele.

Articolul 3 — Aria delegarii

Aria delegarii este definitd 1n articolul 6 al Dispozitiilor Generale ale Contractului de Delegare
si descrisd 1n articolul 4 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. Autoritatea deleganta este
obligat sd furnizeze Operatorului toate informatiile topografice in termen de 6 (sase) luni de la
Data Intrarii in Vigoare, cu localizarea tuturor Zonelor Urbane expres indicate in anexa 1 la
Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

Articolul 4 — Perimetrul de Distributie a Apei

4.1.

4.2
4.3.

Perimetrul de Distributie a Apei desemneaza limita retelei(lor) de apd potabila a(le) fiecarei
Zone Urbane si, prin extensie, toate suprafetele incluse intre aceste limite. Acesta se va Intinde
pana la o distanta de cel putin 100 (o suta) de metri calculati in orice directie de la oricare punct
al retelei(lelor) de apa potabila.

Aceasta limita este definita Tn contractul dintre Autoritatea deleganta si Operator.

Perimetrele de Distributie a Apei sunt extinse in mod regulat prin acordul Operatorului cu
Autoritatea deleganta, anticipand dezvoltarea noilor zone urbane si industriale si pentru a
permite Operatorului sa isi atinga obiectivele Serviciului.

TITLUL IT - FURNIZAREA SERVICIULUI CONCESIONAT

Articolul 5 — Definitia retelelor de apa potabila

5.1 Sistemul public de alimentare cu apd potabila cuprinde ansamblul constructiilor §i terenurilor,
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se realizeaza
serviciul public de alimentare cu apa potabild. Sistemul public de alimentare cu apa potabila
cuprinde de reguld urmatoarele componente:

a) captari;

b) aductiuni;




c) statii de tratare a apei brute;

d) retele de transport;

d) statii de pompare, cu sau fara hidrofor;

e) rezervoare pentru inmagazinarea apei potabile;
f) retele de distributie;

g) brangamente pana la punctul de delimitare;

5.2 Reteaua publica de alimentare cu apa este definitd in art. 1 din Dispozitiile Generale ale
prezentului Contract.

5.3. Apa nefacturati

Operatorul, ca o parte a planului sau de investitii, va identifica si va finanta un program de detectare a
pierderilor si de reducere a apei nefacturate din retelele de distributie a apei, inclusiv orice echipament
necesar a fi achizitionat Tn acest scop. Echipamentul de specialitate poate fi considerat o resursa
principald. Masurile luate in acest sens vor fi incluse in evaluarea performantei Operatorului pe durata
Contractului de Delegare.

Articolul 6 — Reamplasarea retelei

6.1 Reamplasdrile retelelor de apa potabild necesare atingerii unei cerinte legate de Serviciu din
partea unei administratii sau comunitati sunt executate de Operator pe cheltuiala solicitantului.

6.2 Reamplasarile retelelor de apd potabild necesare atingerii unei cereri legate de Serviciu din partea
unei persoane fizice sunt hotarate si executate de Operator pe cheltuiala solicitantului.

6.3. In situatia in care Operatorul este obligat printr-o hotirdre judecitoreasci si mute o
retea,Autoritatea deleganta va suporta cheltuielile pe care le implica mutarea respectivei retele.

Articolul 7 — Protectia instalatiilor de apd potabila

7.1 Operatorul va actualiza toate informatiile tehnice privind instalatiile de apa potabild si lucrarile
aferente prevazute in articolul 5 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

7.2 Instalatiile de productie, transport si alimentare cu apa potabila sunt Bunuri Publice. Acestea sunt
inalienabile, imprescriptibile, insesizabile si protejate, conform prevederilor legale, Tmpotriva
daunelor de orice natura.

7.3 Cand o autoritate administrativa sau o persoana fizica ori juridicd intentioneazd sa execute lucrari
de excavatie sau alte lucrari in proximitatea unei retele de transport sau alimentare cu apa trebuie
sd respecte prevederile legale 1n vigoare privind protectia retelelor de telecomunicatii, de
electricitate si apa. Acesta trebuie sa obtina acordul prealabil scris al Operatorului. Costurile
masurilor de protectie rezonabile luate de Operator vor fi suportate de persoana care executd
lucrarile respective.

7.4 Este interzis oricarei persoane care nu are acceptul Operatorului, care nu face parte din personalul
Operatorului, cu exceptia controlorilor din partea Autoritdtii delegante insotiti de un reprezentat
al Operatorului, sa intre, sub orice pretext, in interiorul cladirilor si santierelor aferente sau
asociate Serviciului Delegat de apa.

7.5 Orice actiune sau inactiune care produce o daund acestor instalatii sau lucrdri, in general orice
prejudiciu, angajeaza raspunderea celui vinovat, conform prevederilor legale.




7.6 Impreuni cu Autoritatea deleganti, Operatorul va stabili, dupa necesititi, perimetre de protectie
imprejurul acestor instalatii care fac parte din procesele de productie, transport si alimentare cu
apa potabila.

Articolul 8 — Caracteristicile alimentarii cu apa potabildi

8.1. Presiunea

Presiunea minima a apei potabile 1n conditii normale de functionare, cu exceptia situatiilor cand
sunt deschisi hidrantii de alimentare cu apd sau de incendiu sunt deschisi, va fi de 0,7 bar la
punctul de alimentare situat in aval fatd de statia de pompare folosita de Operator.

In situatiile in care la etaje diferite ale unei cladiri apa potabild nu poate fi furnizati in conditii
normale la presiunea minima mai sus mentionatd, o statie de hidrofor individuald va fi instalatd
pe cheltuiala solicitantului, care devine proprietarul acesteia si ii va asigura intretinerea, garantiile
si functionarea.

Presiunea maxima a apei potabile, In conditii normale de functionare a Serviciului, va fi de 6 bar
la orice Bransament.

Operatorul este responsabil pentru pagubele potentiale ce ar rezulta din variatiile presiunii
hidraulice peste limitele permise, daca se poate dovedi legatura de cauzalitate Intre deficientele 1n
alimentarea cu api si prejudiciu. In acest sens le revine Utilizatorilor si ia precautiile impotriva
acestui fenomen prin instalarea de dispozitive corespunzdtoare de protectie (cum ar fi aparate de
reducere a presiunii; dispozitive pentru prevenirea loviturilor provocate de forta hidraulica si asa
mai departe).

8.2. Calitatea apei

Apa furnizata trebuie sa fie potabila si sa respecte intotdeauna standardele prevazute de normele
legale si reglementare roméne in vigoare.

Raspunderea Operatorului in ceea ce priveste calitatea apei este limitatd la nivelul Punctul de
Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utilizator. Le revine
Utilizatorilor sa efectueze si sa intretind Instalatiile lor Interioare astfel Incét sd nu se produca nici
o degradare a calitatii apeli.

Operatorul va monitoriza calitatea apei potabile ori de cate ori este necesar §i va respecta in acest
sens prevederile legale.

Operatorul este intotdeauna raspunzator pentru pagubele care ar rezulta din calitatea redusa a apei
furnizate, avand dreptul de regres Tmpotriva persoanelor raspunzatoare de eventuala poluare, daca
este cazul.

8.3. Debitul

Debitul oferit in contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare este debitul considerat de Utilizator ca necesar pentru consumul sdu §i pe care
Operatorul se obliga sd-1 pund in permanenta la dispozitia sa. Acesta este ales din gama de debite
oferitd de Operator, care corespunde contoarelor specifice si diametrelor bransamentelor. Debitul
trebuie corelat cu standardele prevazute de normele legale si reglementare romane in vigoare.




Gama debitelor disponibile poate fi modificata ca urmare a evolutiilor tehnice sau a noilor politici
adoptate de Operator in ceea ce priveste contractele de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare.

Debitul poate fi intrerupt datoritd lucrarilor sau incidentelor legate de retelele publice.

Articolul 9 - Bransamentele

9.1
9.2

9.3

9.4

9.5

Un Bransament deserveste de reguld un singur Utilizator.

Bransamentele sunt montate de Operator. Costurile montarii sunt suportate de solicitant, conform
cotelor estimate Tn urma preturilor definite Tn anexa 2 de mai jos. Cheltuielile aferente se platesc
inainte de inceperea lucrarilor. Orice cheltuieli legate de consolidarea unui Bransament datorita
cresterii nevoilor cad in sarcina Utilizatorului.

Bransamentele fac parte din bunurile ncredintate Operatorului de catre Autoritatea deleganta.
Toate Bransamentele sunt intretinute, reparate pe cheltuiala sa. Cu toate acestea, modificdrile sau
deplasarile survenite ca urmare a executarii de lucrari vor fi platite de persoana care solicita
lucrarile antementionate.

In interiorul Perimetrului de Distributiec a Apei, Operatorul va executa toate Lucririle de
Extindere necesare pentru noile Brangamente. Acele lucrdri care nu sunt cuprinse in investitiile
contractuale vor fi finantate, in conditiile legii, de Utilizatorul care a solicitat bransarea si cu care
s-a Tncheiat un contract, avand in vedere conditiile tehnice ale Operatorului.

In afara Perimetrului de Distributie a Apei, Operatorul va executa Lucririle de Extindere sau de
Consolidare necesare pentru noile Bransamente; acestea vor fi finantate, in conditiile legii, de
Utilizatorul care a solicitat bransarea, aviand in vedere conditiile tehnice ale Operatorului.

Articolul 10 - Contoarele

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Utilizatorii sunt responsabili de protejarea contoarelor situate pe proprietatea acestora. Contoarele
vor fi accesibile in permanenta reprezentantilor Operatorului.

Tipul si modelul contoarelor vor fi aprobate de BRML (Aprobare de Model) si vor avea marje de
erori maxime conform NML.

Contoarele sunt furnizate, montate, adaptate, sigilate, verificate si Intretinute de Operator pe baza
contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd si de canalizare. Verificarea
Contoarelor se face conform unei proceduri elaborate de Operator.

Costurile cu verificarea si intretinerea Contoarelor sunt platite de Operator si se regasesc in
structura pretului, cu exceptia costurilor cu reparatiile care nu sunt o consecinta a folosintei lor —
asemenea costuri specifice sunt In sarcina Utilizatorului care este tinut sd ia masurile necesare
pentru prevenirea deteriorarii Contoarelor.

Operatorul poate, fara indeplinirea vreunor formalitati si fara a limita dreptul la actiune 1n justitie,
sd intrerupa alimentarea cu apa potabild de indatad ce descopera ca a fost adusa o modificare la
aparatele si accesoriile Sistemelor de Contorizare si de Control de care este responsabil
Utilizatorul sau daca Utilizatorul ii Tmpiedicd accesul reprezentantilor Operatorului la Contoarele
sale.

In cazul in care Contorul este blocat sau inaccesibil, Operatorul va estima consumul
Utilizatorului luand ca referinta consumurile Tnregistrate n lunile precedente sau prin intermediul
altor masuratori sau date conform unei metode ce va fi aprobata de Autoritate deleganta.
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10.7

10.8

Diametrele Contoarelor sunt alese, in principiu, pe baza consumurilor medii zilnice ale
Utilizatorilor. Cifrele de mai jos sunt date indicativ :

Diametrele Consumul mediu | Consumul standard
Contoarelor zilnic (m3) pe ora (m3)
(mm)
15 3 1,5
20 5 2,5
30 14 5
40 35 10
50 70 25
60 100 45
80 200 60
100 450 100
150 1000 250
200 2000 400

Operatorul poate Tnlocui un Contor dacad se dovedeste o diferenta semnificativa intre consum si
debitul indicat in contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare.

Articolul 11 - Verificarea Contoarelor

11.1

11.2

11.3

114

Operatorul poate verifica Contoarele ori de cate ori considerd ca este necesar. Sub nici o forma
aceastd verificare nu poate aduce vreun profit Operatorului. Contoarele vor fi verificate de
Operator conform normelor legale.

Utilizatorul este Intotdeauna indreptatit sa ceara verificarea contoarelor sale, fie Operatorului, fie
unui expert desemnat de comun acord sau, in lipsa unui acord, numit de Autoritatea deleganta.
Cheltuielile facute cu verificarea vor fi platite de Utilizator dacd se constata ca, in limitele marjei
de eroare stabilite Tn articolul 10.2 de mai sus, Contoarele sunt corespunzatoare. Acestea vor fi
platite de Operator daca un defect de inregistrare este descoperit in dauna Utilizatorului.

Orice violare a sigiliilor, precum si orice fapta care are ca scop sau ca rezultat consumul de apa
potabila peste cantitdtile inregistrate de contor sau modificarea indicatiilor contorului vor da
dreptul la o actiune in despdgubiri prin orice mijloace legitime, fard a fi limitat dreptul
Operatorului de a intreprinde actiunile legale si de inceta de indata furnizarea apei potabile, farda
indeplinirea altor formalitdti. Operatorul va Inregistra aceasta violare intr-o declaratie facutd de
reprezentantii sai. Cheltuielile pentru inregistrarea si Intreruperea alimentdrii cu apd potabila si
redeschiderea alimentarii vor fi platite de Utilizator conform cheltuielilor Tnregistrate si listei de
preturi din anexa 2 pentru celelalte cheltuieli.

in situatia in care verificarea, indiferent cine a solicitat-o, scoate la iveala un defect de
contorizare, indiferent Tn prejudiciul carei parti, care are ca rezultat nereflectarea realitdtii in
facturi, sumele facturate vor fi regularizate pand la concurenta deficitului si luand in considerare
constatarile inregistrate, precum i, eventual, prin referire la perioade comparabile, anterioare sau
ulterioare celor in legdtura cu care s-a constatat deficitul. Orice litigiu referitor la compensatie
care nu poate fi solutionat pe cale amiabila va fi dedus judecitii in fata instantei competente. In
acest caz Operatorul nu poate intrerupe alimentarea cu apa potabila.
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Articolul 12 - Instalatiile Interioare

12.1

12.2

12.3

Instalatiile Interioare, care prin definitie sunt situate In avalul Punctului de Delimitare a
Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utilizator, nu fac parte din retelele publice
de alimentare. Ele sunt realizate, exploatate si intretinute pe cheltuiala si prin grija proprietarului
sau Utilizatorului, conform standardelor si normelor tehnice aplicabile

Instalarea si intretinerea Instalatiilor Interioare sunt efectuate astfel incat sd se evite orice
problema 1n functionarea serviciului public, sd se previna orice posibila comunicare cu retelele de
apd uzatd sau pluviala si sa se previna utilizarea ilicitd si frauduloasa a apei potabile.

Utilizatorul nu poate instala nici un fel de mijloc de productie autonoma a apei potabile, printr-
un put sau un orificiu special, fara respectarea conditiilor tehnice specifice stabilite de Operator si
fara obtinerea autorizatiei din partea Autoritatii delegante in forma cerutd de lege. Demararea
acestui tip de lucrare este in toate cazurile supusa incheierii unui contract operational special intre
Utilizator si Operator.

Instalatiile Interioare pot cuprinde aparate de pompare din retele, cu conditia ca aceste aparate sa
respecte regulile stabilite de Operator si sa fie puse in functiune de acord cu acesta.

Nu vor exista Bransamente nici permanente si fixe, nici mobile intre Instalatiile Interioare ale
unui Utilizator care sd se alimenteze din reteaua publicd si instalatiile alimentate de o sursa de
productie autonoma. Orice instalatie care constituie un pericol sau un inconvenient pentru
functionarea normald a Serviciului fie va fi remediatd imediat de proprietar, fie Operatorul va
suspenda alimentarea respectivei instalatii.

12.4 Operatorul este indreptatit sa ceard Utilizatorilor sa respecte standardele si normativele in vigoare.

Articolul 13 — Instalatii destinate uzului public

13.1

13.2

Instalatiile de alimentare cu apad potabild pentru uz public, sau punctele de alimentare sunt
considerate in cuprinsul Dispozitiilor Speciale — Partea de Apa ca fiind Instalatii Interioare.

Tipologia Punctelor de Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu Apd dintre Operator si
Utilizator va fi aprobatd de Operator. Acestea sunt echipate cu contoare, iar constructia si
intretinerea lor sunt responsabilitatea Localitatilor. Alimentarea de la Punctele de Delimitare a
Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utilizator este permisd doar pentru uz
menajer. Operatorul este Indreptatit sd intrerupd furnizarea prin Punctele de Delimitare a
Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utilizator, dacad exploatarea lor se descopera
a fi defectuoasa.

13.3 Operatiile de deschidere a hidrantilor sunt executate cu respectarea
unui grafic stabilit de comun acord intre Operator gi autoritatile implicate.
Hidrantii fac parte din sistemul public.Articolul 14 - Inspectarea Instalatiilor Interioare

14.1

Apa potabild este furnizatd Utilizatorilor numai dacd acestia respectd standardele stabilite de
contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

14.2 Dupa punerea sub presiune a Instalatiilor Interioare, Operatorul poate in orice moment sd ceara

inspectii la orice Utilizator, cu respectarea periodicitdtii minime a inspectiilor stabilite prin
normele aplicabile. Un astfel de control va fi efectuat intr-un termen comunicat Tn mod rezonabil,
de catre un organ ales de Utilizator printre cele aprobate de Autoritatea delegantd sau in lipsa
acestora de cdtre Operator sub controlul Autoritatii deleganta.




14.3

14.4

Atunci cand cere inspectarea unei Instalatii Interioare, Operatorul va indica expres motivul pentru
care Instalatiile Interioare aduc atingere retelei publice. Utilizatorul nu este obligat sd dea curs
cererii Operatorului dacd aceste motive nu i sunt indicate. Daca se constata cu ocazia controlului
ci cererea a fost justificatd, costurile inspectiei sunt suportate de Utilizator. In caz contrar,
costurile inspectiei sunt suportate de Operator.

Operatorul poate, fard indeplinirea altor formalitati, sa refuze sau sa intrerupa alimentarea cu apa
potabila daca Utilizatorul nu a dat curs cererii indreptatite a Operatorului in termenul limita
solicitat sau daca organul de control aprobat descoperd ca Instalatiile Interioare sunt defectuoase
sau nu respecta standardele si normele aplicabile.

Operatorul raspunde doar pentru deficientele Instalatiilor Interioare care se datoreaza
Operatorului.

Articolul 15 — Retelele aflate sub drumurile publice

15.1.

15.2.

15.3.

Operatorul va asigura ca drumurile i pavajul sa fie refacute si readuse la o stare acceptabila 1n
acele locuri unde au fost sapate santuri conform Articolului 20.4 din Dispozitiile Speciale —
Partea Comuna si a normelor privind drumurile.

Autoritatea delegantd va asigura readucerea retelelor de alimentare cu apd si de canalizare in
starea lor initiald atunci cind acestea suferd prejudicii ca urmare a lucrarilor de reabilitare a
infrastructurii. Autoritatea delegantd si Operatorul au obligatia de informare reciproca asupra
lucrarilor intreprinse care pot afecta retelele de alimentare cu apa si de canalizare.

Operatorul are obligatia de a obtine autorizatiile prevazute de legislatia in vigoare.

TITLUL III - PRETUL

Articolul 16 — Reguli

16.1

16.2

16.3

Operatorul va aplica preturile asa cum sunt prevazute la art. 36 din Dispozitii Generale si indicate
in anexa 1 de mai jos, cu posibilitatea modificarii si/sau ajustarii lor.

Modificarile/ajustarile pretului se efectueaza conform articolului 36 din Dispozitiile Generale si
articolul 25.3 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

Utilizatorii vor fi facturati pe baza inregistrarilor contoarelor de Bransament i, prin exceptie, in
sistem pausal atunci cand nu exista contoare de Bransament, pana la instalarea acestora.

TITLUL IV — CALITATEA SERVICIULUI FURNIZAT UTILIZATORILOR

Articolul 17 - Standardele de alimentare

17.1

17.2

17.3

Operatorul este obligat sa furnizeze alimentarea cu apa potabild conform standardelor de calitate,
presiune prevazute in Articolul 8 de mai sus, fara a limita aplicarea Articolului 42.5 din
Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

Controalele necesare sunt efectuate de departamentele administrative ale Autoritatii delegante sau
de terti autorizati, indeosebi 1n ceea ce priveste controlul calitdtii apei potabile.

In termen de 12 (doudsprezece) luni de la Data Intririi in Vigoare, Autoritatea deleganta si
Operatorul vor conveni asupra procedurilor interne §i externe necesare respectarii graficului de
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lucrari, definite in Articolul 14.3.din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna si asigurarii calitdtii
alimentarii cu apa potabild, precum si respectarii standardelor sanitare §i de securitate pentru
Utilizatori si populatie in general. Procedurile de Control vor fi face obiectul, dupa semnarea lor,
unui act aditional la prezentul contract.

Articolul 18 — Intreruperile Serviciului

18.1

18.2

18.3

18.4

Operatorul este obligat sa furnizeze apd potabila fiecdrui Utilizator in permanentd conform
conditiilor fixate prin contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, cu respectarea articolului 42.5 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

In termen de 24 (doudzeci si patru) de luni de la Data Intrarii in Vigoare, Autoritatea deleganta si
Operatorul vor defini de comun acord Indicatorii de Intrerupere a Serviciului care vor fi
implementati de Operator, pragurile statistice dincolo de care Serviciul este considerat ca fiind
inadecvat si sanctiunile corespunzatoare in caz de neindeplinire. Indicatorii, pragurile statistice si
sanctiunile vor face obiectul, dupd semnarea lor, unui act aditional la prezentul contract.

Raportul anual adresat Autoritatii delegante de catre Operator va cuprinde evidenta intreruperilor
Serviciului.

Operatorul va tine la dispozitia Autoritdtii delegante inregistrarile si documentele referitoare la
intreruperile Serviciului.

Articolul 19 — Termenele Serviciului

19.1

19.2

19.3

Operatorul se obliga sa respecte termenele Serviciului fatd de Utilizatori, fixate in anexa 4 de mai
Jos, cu respectarea aplicarii articolului 42.5 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

Pentru orice Bransament executat dupa expirarea termenelor indicate din culpa dovedita a sa,
Operatorul va acorda o reducere Utilizatorului respectiv de 10% (zece la sutd) din valoarea
Brangsamentului in cazul in care Bransamentul este instalat intr-un termen ce depaseste
standardul, dar mai scurt decat dublul termenului garantat, si de 20% (doudzeci la suta) din
valoarea Brangamentului daca termenul depaseste dublul termenului limita garantat.

Raportul anual adresat Autoritatii delegante de catre Operator va cuprinde evidenta termenelor
Serviciului fata de Utilizatori, plangerilor si reducerilor acordate din pricina Intirzierilor la
Bransare.

ANEXE

Anexa 1 — Pretul pentru Apa
Anexa 2 — Duratele de Viata Tehnica — Echipamente si Lucrari - Apa

Anexa 3 — Termenele Serviciului de alimentare cu apa
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ANEXA 1 - LA CONTRACTUL DE DELEGARE AL GESTIUNII - DISPOZITII
SPECIALE - PARTEA DE APA

PRETUL PENTRU APA
lei/mc fara TVA
Nr. Apda potabila La data 01.07.2009 1.09.2009. 01.01.2010
crt. semndrii .
contractului propunert
1. | Sf.Gheorghe 1,89 1,89 1,89 2,27
2. Tg.Secuiesc 1,29 1,29 1,29 1,54
3. |Covasna 1,16 1,16 1,16 1,40
4. | Int.Buzaului 1,46 1,46 1,46 1,76
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ANEXA 2 - CONTRACTUL DE DELEGARE A GESTIUNII - DISPOZITII
SPECIALE - PARTEA DE APA

DURATELE DE VIATA TEHNICA - ECHIPAMENTE SI LUCRARI - APA

Acestea se stabilesc conform Catalogului privind clasificarea si duratele normale de functionare a mijloacelor
fixe, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.2139/2004.

Criteriile care au stat la baza stabilirii duratelor normale de functionare, din intervalul indicat in catalog, sunt
cele enumerate mai jos:
- ajustarea duratei normale de functionare noi fata de durata de functionare veche sa fie minima,
- pentru mijloacele de transport se mentine metoda calculul amortizarii in functie de durata normald de utilizare,
rezultand amortizarea/an si amortizarea/luna.

Mijloacele fixe noi care se introduc in functiune dupa data incheierii prezentului Contract de Concesiune, si
nu se regasesc in Anexa 3, - neexistind la data elaborarii mijloace fixe din grupa respectiva, - se vor incadra la
mijlocul intervalului din Catalogul de codificare conform Hotararii nr.2139/30.11.2004.

. Dur. Norm. Intervalul
Cod de clasificare Denumirea activelor fixe fucti di
cf.HGR 2139/2004 uchionare m
stabilite Catalog
0 1 2 3
1.1. Constructii industriale
1.1.1. Cladiri industriale in afard de cladirile din: 50 40+60
1.1.1.2. - industria chimica. 35 24+36
Constructii ugoare cu structuri metalice (hale de productie, hale
1.1.2. de montaj etc.) 1n afard de:
1.1.2.1. - barici, soproane etc. 10 8+12
Centrale hidroelectrice, statii i posturi de transformare, statii
1.1.3. de conexiuni, in afarad de: 50 40+60
1.1.3.1. - constructii speciale metalice;
1.1.3.2. - constructii speciale din beton
1.3. Constructii pentru transporturi posti si telecomunicatii
Cladiri pentru transporturi: autogari, géri, statii pentru metrou,
aeroporturi, porturi, hangare, depouri, garaje, ateliere, in afard
1.3.1. de: 40 32+48
1.3.1.1. - cladiri ugoare cu structura metalica
Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei,
strazi i autostrazi, cu toate accesoriile necesare (trotuare,
1.3.7. borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulatie):
1.3.7.1. - cu imbracaminte din balast, pdmant stabilizat sau macadam. 20 1624
- cu Tmbracaminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundatie
1.3.7.2. supla. 25 20+30
1.3.7.3. - cu imbracaminte din beton de ciment. 35 28+42
Poduri, podete, pasarele si viaducte pentru transporturi
1.3.17. feroviare si rutiere; viaducte:
1.3.17.1. - din lemn.
1.3.17.2. - din zidarie, beton armat sau metal. 40 32+48
14. Constructii hidrotehnice
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Diguri (de aparare; de compartimentare; de dirijare a
curentilor), consolidari de maluri, praguri; pinteni; anrocamente

1.4.2. si cdsoaie; cleonaje:
14.2.1. - din fascine; lemn cu bolovan sau piatra;
- din piatra brutd; blocuri de beton; zidarie de piatra; beton
1.4.2.2. armat. 30 24+36
1.5. Constructii pentru afaceri, comert, depozitare.
Cladiri comerciale pentru depozitare-comercializare si
1.5.2. distributie. Magazine. 40 3248
Constructii pentru depozitarea marfurilor de larg consum, a
marfurilor industriale, a materialelor de constructii si a
1.5.3. produselor agricole. 30 2436
Constructii pentru depozitarea si comercializarea produselor
1.54. petrolifere (benzindrii etc.). 25 20+30
Silozuri pentru agregate minerale, minereuri,carbuni, materiale
1.5.6. pulverulente (ciment, var,ipsos) etc. 30 20+30
1.5.7. Rezervoare si bazine pentru depozitare, in afard de: 30 20+30
Constructii ugoare pentru afaceri, comert, depozitare (baraci,
1.5.12. magazii, soproane etc.). 10 8+12
1.6. Constructii de locuinte si social-culturale.
1.6.1. Cladiri de locuit, hoteluri si camine, in afara de: 50 40+60
1.6.3. Imprejmuiri din:
1.6.3.1. - lemn;
1.6.3.2. - zidarie, beton armat, metal. 25 20+30
1.6.4. Cladiri administrative. 50 40+60
1.6.5. Constructii pentru centrale termice si puncte termice 36 24+36
1.7. Constructii pentru transportul energiei electrice.
Retele de alimentare, de iluminat si linii de transport a energiei
1.7.1. electrice:
1.7.1.1. - aeriene pe stalpi din lemn.
1.7.1.2. - aeriene pe stalpi metalici sau din beton armat. 40 3248
1.7.1.3. - subterane. 18 12+18
1.7.2. Instalatii electrice de forta:
1.7.2.1. - aeriene sau aparente. 12 9+15
1.7.2.2. - ingropate. 15 9+15
1.7.2.3. - in tub, canal sau tunel de protectie. 30 24+36
Constructii pentru alimentare cu api, canalizare si
1.8. imbunititiri funciare.
1.8.1. Puturi sapate sau forate. 36 24+36
1.8.2. Drenuri pentru alimentdri cu apa. 30 24+36
1.8.3. Captari si prize de apa. 48 32+48
1.84. Canale pentru alimentare cu apa si evacuarea apelor. 40 32+48
1.8.5. Galerii pentru alimentare cu apa si evacuarea apelor. 48 32+48
Conducte pentru alimentare cu apa, inclusiv traversarile; retele
de distributie. Galerii subterane pentru instalatii tehnico-
1.8.6. edilitare. 30 24+36
1.8.7. Conducte pentru canalizare, in afard de: 40 32+48
1.8.8. Statii de tratare, de neutralizare si de epurare aapelor. 36 2436
1.8.9. Castele de apa. 32 3248
lTazuri de depozitare; paturi de uscare a namolului; campuri de
1.8.10. irigare si infiltrare, in afara de: 20 1624
1.8.11. Rezervoare din beton armat pentru inmagazinarea apei. 50 40+60
1.8.12. Statii de pompare si separare a apei, in afara de: 40 32+48
Constructii §i instalatii tehnologice pentru alimentare cu apa si
1.8.13. canalizare. 40 32+48
Constructii pentru transportul si distributia petrolului,
gazelor, lichidelor industriale, aerului comprimat si pentru
1.9. termoficare.
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Conducte magistrale pentru transportul produselor petrolifere,
gazelor si a lichidelor industriale, inclusiv traversarile i

1.9.1. instalatiile tehnologice,in afara de: 25 20+30
1.9.2. Conducte de termoficare.
1.9.2.1. - aeriene sau in canale de protectie vizitabile. 25 2030
1.9.2.2. - in canale nevizitabile. 20 1624
Conducte, brangamente si instalatii tehnologice pentru
distributia gazelor, produselor petroliere si a lichidelor
1.9.3. industriale, apa sdratd, din exteriorul si interiorul constructiilor. 15 12+18
GRUPA 2. INSTALATII TEHNICE, MIJLOACE DE
TRANSPORT, ANIMALE
ECHIPAMENTE TEHNOLOGICE (MASINI, UTILAJE
2.1. SI INSTALATII DE LUCRU)
Masini, utilaje si instalatii pentru constructii de masini si
2.1.5. prelucrarea metalului
2.1.5.5. Masini, utilaje si instalatii pentru sudarea  metalului. 6=10
2.1.5.7. Masini portabile de polizat, slefuit, tdiat,  gaurit etc. 2+4
Masini, utilaje si instalatii pentru industria chimica si
2.1.6. petrochimica
Decantoare; Separatoare, vase florentine, hidrocicloane filtre si
centrifuge; Masini, utilaje si instalatii pentru procese de
destilare si rectificare a lichidelor; Masini, utilaje si instalatii
pentru procese de incélzire, racire si condensare; Masini,
utilaje si instalatii pentru evaporare, uscare si cristalizare:
2.1.6.1.1.A. A) mediu neutru sau usor coroziv; 12 9+15
B)
2.1.6.1.1.B. mediu puternic coroziv 8 6+10
2.1.16. Masini de forta si utilaje energetice
2.1.16.1. Masini generatoare, in afara de: 28 22+34
- instalatii de preparare a prafului de carbune, instalatii de
tratare a apei de alimentare, instalatii de captare si evacuare a
2.1.16.1.1. zgurei §i cenusii; 20 1624
2.1.16.1.2.2. - grupuri electrogene stationare 12 9+15
2.1.16.1.2.3. - grupuri electrogene mobile, grupuri de sudurdmobile 8 6=10
Transformatoare, redresoare, convertizoare, acumulatoare si
2.1.16.3. compensatoare.
2.1.16.3.1. - transformatoare si autotransformatoare, in afarade: 20 1624
2.1.16.3.1.1. - transformatoare i autotransformatoare de sudura. 12 8+12
2.1.16.3.1.2. - aparate de sudurd electrica portabile. 5 46
- instalatii de redresare; - instalatii de convertizoare, in afara
2.1.16.3.2. de: 18 12+18
- baterii de acumulatoare; instalatii de compensare a puterii
2.1.16.3.3. reactive; 12 8+12
2.1.16.4. Compresoare si pompe de vid
2.1.16.4.1. - compresoare cu piston, stabile. 12 8+12
2.1.16.4.2. - compresoare cu piston, mobile. 8 4+8
- compresoare rotative, elicoidale, cu pistoane rotative, rotative
2.1.16.4.3. cu inel de lichid si centrifuge, stabile. 12 9+15
2.1.16.4.5. - pompe de vid. 12 812
Aparataje pentru statii electrice si posturi de transformare.
2.1.16.5. Echipamente pentru centrale termice, electrice si nucleare. 12 812
Masini, utilaje si instalatii comune care functioneaza
2.1.17. independent
2.1.17.1. Pompe si aparate pentru vehicularea lichidelor
2.1.17.1.1. - pompe centrifuge, 1n afard de:
2.1.17.1.1.1. - pentru lichide slab corozive; 5+9
2.1.17.1.1.2. - pentru lichide cu actiune coroziva sau abraziva 46
- pompe axiale; - pompe de injectie; - pompe cu roti dintate; -
2.1.17.1.2. aparate si dispozitive pentru vehicularea lichidelor. 10 812
2.1.17.1.3.1. - pentru lichide necorozive; 6+10
2.1.17.1.3.2. - pentru lichide cu actiune abraziva si coroziva, 48
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Ventilatoare, aeroterme i microcentrale termice murale sau de

2.1.17.3. pardoseli, in afard de: 6+10
2.1.17.3.1. - aparate de climatizare. 4+6
Mijloace de depozitare ( rezervoare, tancuri, buncare, butelii
industriale, etc) incadrate 1n flux tehnologic: A) mediu
2.1.174.A neutru sau ugor coroziv 20 16+24
2.1.174.B B) mediu puternic coroziv 12 9+15
Amestacdtoare si omogenizatoare ~ A) mediu neutru sau usor
2.1.17.5.A coroziv 15 12+18
B) mediu
2.1.17.5.B puternic coroziv 10 8+12
Unelte, dispozitive, instrumente si truse de scule
2.1.19. specializate folosite in industrie. 4 2+4
2.1.20. Masini si utilaje pentru constructii
Magsini si utilaje pentru sdparea si pregatirea terenului.
Screpere, gredere, buldozere, buldoexcavatoare, sdpatoare de
santuri, sapatoare de gropi si scarificatoare. Excavatoare sub
2.1.20.1. 150 kW, in afara de: 6 48
Masini si utilaje pentru lucrari de fundatii, lucrari In stanca si
pentru tuneluri; Instalatii de forat la sectiune plind; Berbeci
mecanici §i extractoare de piloti; Utilaje pentru executarea
2.1.20.2. lucrarilor sub apa si masini de forat si turnat piloti, in afara de:
2.1.20.2.2. - ciocane pneumatice. 3 2+4
- betoniere si malaxoare, autobetoniere, pompe si autopompe
2.1.20.3.1. de beton,; 6 4+8
Magsini, utilaje si instalatii pentru lucrari de zidarie, tencuieli,
2.1.20.4. finisaje, izolatii si instalatii, in afara de:
2.1.204.1. - unelte mecanice portabile (electrice, pneumatice, hidraulice); 3 2+4
Masini, utilaje si instalatii pentru constructii si reparatii de
2.1.20.6. drumuri, in afara de: 8 6+10
- compactoare tractate si autopropulsate vibratoare i mixte,
2.1.20.6.1. magini de tdiat asfalt, placi vibratoare si maiuri mecanice. 4 3+5
2.1.20.10. Unelte, dispozitive si instrumente folosite in constructii. 4 2+4
2.1.21. Masini, utilaje si instalatii pentru agricultura
2.1.21.5. Unelte, dispozitive si instrumente folosite in agricultura. 4 2+4
Masini, utilaje si instalatii pentru transporturi si
2.1.22. telecomunicatii
Masini, utilaje si instalatii pentru mentenanta mijloacelor de
2.1.22.2. transport rutier. 12 9+15
Magsini, utilaje si instalatii pentru postd, presa si
2.1.22.5. telecomunicatii (telefonie, telegrafie), in afara de: 12 9+15
Magsini, aparate §i instalatii pentru radio, televiziune si
2.1.22.6. telecomunicatii prin sateliti, telefonie mobila, in afard de:
- statii radio, radiotelefoane mobile, rame de radiorelee mobile;
- receptoare profesionale de trafic de banda larga; -
2.1.22.6.2. echipamente pentru telecomunicatii prin sateliti; 10 8+12
Echipamente, utilaje si aparate pentru studiouri de radio si
2.1.22.7. televiziune, in afara de: 6 4+8
Masini, utilaje si instalatii pentru gospodiria comunala si
2.1.24. spalatorii.
2.1.24.1. Masini pentru spalatorii si curdtatorii chimice. 10 6=10
Magsini, utilaje si instalatii de salubritate i ingrijirea spatiilor
2.1.24.2. Verzi. 8 6+10
Magsini, echipamente si instalatii pentru stins incendii, in afara
2.1.24.3. de: 12 8+12
Utilaje si instalatii pentru alimentarea cu ap4, pentru tratarea
2.1.24.4. apelor de alimentare si epurarea apelor uzate, in afara de: 24 19+29
2.1.24.4.1. - aparate de clorinare. 9 5+9
2.1.24.4.2. - poduri racloare. 30 2436
2.1.24.5. Masini, utilaje si instalatii pentru tratarea deseurilor menajere. 10 812
2.1.24.6. Recipiente pentru depozitarea deseurilor menajere,in afara de: 8 6=10
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2.1.25.

Masini, utilaje si instalatii pentru ocrotirea sanatitii.

Aparate si instrumente pentru oftalmologie, pentruoto-rino-
laringologie. Aparate si instrumente pentru stomatologie.
Aparate si instalatii pentru fizioterapie. Aparate si instalatii de
laborator pentru analize medicale. Utilaje, instalatii §i aparate

2.1.25.1. pentru ocrotirea sanatatii (sterilizare, dezinfectii, dezinsectii) 10 8+12
Aparate si instrumente pentru diagnostic, pentru chirurgie,
2.1.25.2. pentru narcoza si reanimare, in afara de: 10 8+12
- aparate de Tnalta tehnologie; - aparate pentru masurarea
2.1.25.2.1. presiunii arteriale.
2.1.26. Alte masini, utilaje si instalatii.
2.1.27. Accesorii de productie. 6 4+8
APARATE SI INSTALATII PENTRU MASURARE
2.2. CONTROL SI REGLARE
Aparate si instalatii pentru masurarea marimilor
2.2.1. geometrice, mecanice si acustice.
Aparate, instrumente si instalatii pentru masurarea marimilor
geometrice. Aparate si instalatii pentru masurarea marimilor
22.1.1. mecanice §i acustice, in afara de: 10 8+12
2.2.1.1.2. - aparate de cantdrit si marcat. 5 4+6
Aparate si instalatii pentru masurarea timpului, frecventei
2.2.2. si mirimilor cinematice.
Aparate si instalatii etalon mecanice si electromecanice pentru
madsurarea timpului; cronografe si calculografe; ceasornice de
semnalizare; instalatii pentru verificarea cronometrelor;
2.2.2.1. etaloane de frecventa. 12 9+15
Punti de masurat, comparatoare si analizoare de frecventa;
instalatii pentru verificarea frecventmetrelor si aparate de
2222, masurat deviatia de frecventa, in afara de: 10 8+12
2.222.1. - aparate portabile. 6 46
Alte aparate si instalatii pentru masurarea timpului, frecventei
2.2.23. si marimilor cinematice neregasite in cadrul clasei 2.2.2. 10 812
Aparate si instalatii pentru misurarea marimilor electrice,
2.2.3. electromagnetice si radiometrice.
2.23.1. Elemente Waston; aparate portabile. 6 4+6
Alte aparate si instalatii pentru masurarea marimilor electrice,
electromagnetice si radiometrice neregdsite in cadrul clasei
22.3.2. 2.2.3. 10 8+12
Aparate si instalatii pentru méisurarea marimilor termice
2.24. si fotometrice.
Termometre de sticld si de cuart; bimetalice si manometrice;
termometre cu rezistenta si termocupluri. Lampi etalon de
224.1. temperaturd, de culoare si luxmetre. 4+6
2.24.2. Contoare pentru apa calda si energie termica. 4+8
Alte aparate si instalatii pentru mdsurarea marimilor termice si
2.24.3. fotometrice neregdsite in cadrul clasei 2.2.4. 10 8+12
Aparate si instalatii pentru méisurarea marimilor analitice
(de materiale, de structuri si de compozitie); aparate si
instalatii pentru incercarea materialelor, elementelor si a
2.2.5. produselor.
Alte aparate si instalatii pentru mdsurarea marimilor analitice
(de materiale, de structura si de compozitie); aparate si instalatii
pentru incercarea materialelor, elementelor si a produselor
2.2.5.2. neregdsite 1n cadrul clasei 2.2.5. 10 812
2.2.6. Utilaje si accesorii de laborator
Alte utilaje si accesorii de laborator neregésite in cadrul clasei
22.6.2. 2.2.6. 10 8+12
2.2.7. Aparate si instalatii pentru cercetare stiintifica. 5 46
Instalatii pentru comanda si reglarea automati a
2.2.8. proceselor tehnologice, pentru semnalizare si telemésurare. 10 8+12
Calculatoare electronice si echipamente periferice. Masini
2.2.9. si aparate de casa, control si facturat. 3 2+4
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2.3.

MIJLOACE DE TRANSPORT

2.3.2. Mijloace de transport auto
23.2.1. Mijloace de transport pentru persoane.
232.1.1. - autoturisme, in afara de: 5 4+6
2.3.2.1.2. - microbuze; 6 4+8
- autocamioane §i autocamionete cu platforma
fixa,autofurgonete, autofurgoane si autodube de capacitate pana
2.3.2.2.1. la 4,5 t exclusiv. 5 4+6
- autocamioane, autodube si autofurgoane cu platforma fixa, cu
2.32.22. capacitatea de si peste 4,5 t; 6 4+8
- autocamioane cu platforma basculantd si dumpere;-
23.2.23. autocisterne; - autoizoterme si autofrigorifere. 4+6
2.3.2.25. - tractoare pe roti si pe senile. 4+6
- remorci cu platforma fixa sau basculanta si remorci monoaxe.
- remorci: cisterne, izoterme si frigorifice. - semiremorci auto:
platforma, furgon, cisterne, izoterme si frigorifice; port
transcontainere. - remorci §i semiremorci auto cu destinatie
2.3.2.2.6. specifica. 4+6
2.3.2.209.1. - autoturnuri, autotelescoape, autoateliere si autodepanatoare, 4+8
- autovehicule pentru transportul materialelor pulverulente; -
2.3.2.29.2. autovehicule cu troliu pentru busteni. 5 4+6
2.3.6. Utilaje si instalatii de transportat si ridicat
Mecanisme de ridicat (vinciuri, trolii etc.). Macarale diverse si
2.3.6.1. speciale, in afara de: 10 6+10
Macarale rotitoare; macarale rulante cu platforma si poduri
2.3.6.2. rulante, in afara de: 15 9+15
2.3.6.3. Ascensoare:
- de materiale si persoane pentru lucrari de constructii; de
2.3.6.3.1. marfuri. 7 59
2.3.64. Transportoare i instalatii de transport pneumatic, 1n afara de:
- transportoare cu banda si plici; cu lant (cablu), cu ghiare, cu
role, suspendate si cu lanturi de tractiune, portante; transportare
cucupesi sisteme de transportoare utilizate in industrie
2.3.64.1. pentru operatii de prelucrare, asamblare si montaj. 11 7+11
2.3.64.3. - transportoare elicoidale si cu raclete. 4 3:5
2.3.644. - jgheaburi si topogane; instalatii de transport hidraulic. 12 8+14
2.3.6.6. incércﬁtoare, impingatoare si basculatoare, in afara de: 10 6+10
2.3.6.6.1. - incércatoare frontale cu o cupa. 7 48
Alte utilaje, instalatii si echipamente de transportat si de
2.3.6.8. ridicat, neregasite in cadrul clasei 2.3.6., in afara de:
2.3.6.8.1. - electro i motostivuitoare. 6 4+8
GRUPA 3. MOBILIER, APARATURA BIROTICA,
SISTEME DE PROTECTIE A VALORILORUMANE SI
MATERIALE SI ALTE ACTIVE CORPORALE
3.2. Aparaturi birotica
Masini de scris, de francat, aparate de dictat si reprodus,
aparate de desenat, heliografe, aparate de copiat si multiplicat,
3.2.1. aparate de proiectie, aparate de citit microfilme etc. 5 46
Aparate de telecomunicatii pentru birou: aparate telefonice,
aparate telefax, aparate telex, instalatii de comanda prin radio,
3.2.2. aparate de cautat persoane etc. 5 3+5
3.2.3. Masini de numarat si identificat bani. 2+4
3.3. Sisteme de protectie a valorilor umane si materiale
Unitati de depozitare valori i purtdtori de date (case de bani,
3.3.2. seifuri, dulapuri ignifuge etc.). 24 1624
Sisteme de protectie la incendiu (elemente de detectie si de
3.34. actionare, centrale de semnalizare si actionare etc.). 18 12+18
Sisteme pentru identificare si controlul accesului, supraveghere
3.3.5. si alarma la efractie. 12 812
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ANEXA 3 - LA CONTRACTUL DE DELEGARE A GESTIUNII - DISPOZITII

SPECIALE - PARTEA DE APA
TERMENELE SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA

Operatia

Termenul limita

Data de la care incepe sa curga
termenul

Raspunsul la o cerere de
incheiere a unui contract
de furnizare/prestare a
serviciului de alimentare
cu apd si de canalizare §i
pregdtirea unei liste de
preturi

15 zile lucratoare

Data primirii cererii i depunerea
documentatiei (in cazul in care
documentatia este completd nu
se ofera raspuns la cererea de
incheiere a contractului)

Bransamente noi
realizate

32 zile lucratoare
(prin cumularea
perioadelor
intermediare 1n care
activitdtile se afla
sub controlul
Operatorului)

Data primirii cererii $i depunerea
documentatiei complete

Repunerea in functiune
a unui Bransament
existent

5 zile lucratoare

Data platii cheltuielilor pentru
punerea 1n functiune a
Bransamentului

Raspuns la reclamatiile
clientilor

15 zile lucratoare

De la data Tnregistrarii
reclamatiei
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